16 listopada 2020

PROGRAM ,WSPIERAJ SENIORA”

Miejsko - Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Zelechowie realizuje Program Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej ,, Wspieraj Seniora”.

Celem programu jest zapewnienie ustugi wsparcia Seniorom w wieku 70 lat i wiecej, ktérzy
pozostaja w domu w zwiazku z zagrozeniem zarazenia sie COVID-19. W szczegdlnych przypadkach,
pomoc moze by¢ udzielona osobie ponizej 70 roku zycia.

Szczegolne sytuacje oznaczaja brak mozliwosci zapewnienia niezbednych potrzeb wynikajacych ze
stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej i spotecznej osoby. Ocena sytuacji i decyzja o udzieleniu
wsparcia na terenie Miasta i Gminy Zelechéw nalezy do Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zelechowie. Z programu nie moga korzystaé osoby, ktére juz otrzymuja wsparcie w
ramach ustug opiekunczych, czy specjalistycznych ustug opiekunczych. Udzielenie pomocy w ramach
programu nie zalezy od kryterium dochodowego.

Program polega na pomocy w czynnosciach, ktére wymagaja wyjscia z domu, a w
szczegollnosci: na dostarczeniu do domu seniora zakupéw obejmujacych artykuly
podstawowej potrzeby, w tym artykuléw spozywczych, sSrodkéw higieny osobistej, zakupu
lekarstw, oplacenie rachunkéw.

Pomoc przeznaczona jest dla senioréw z terenu Miasta i Gminy Zelechéw, a w szczegdélnosci dla oséb
zamieszkujgcych samotnie, ktérym rodzina z réznych przyczyn nie moze zabezpieczy¢ ich potrzeb.

WAZNE!
Senior pokrywa koszty zakupow, lekéw i oplat. Senior przekazuje pieniadze w chwili

dostarczenia artykuléw spozywczych lub lekéw, po otrzymaniu paragonu. W przypadku
oplacania rachunkow zasady i sposob rozliczania ustala indywidualnie Miejsko - Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej w Zelechowie, podczas kontaktu z seniorem. Usluga dokonania zakupéw,
oplacenia rachunkow jest nieodptatna.

Seniorze, nie przekazuj pieniedzy przed otrzymaniem zakupdéw i lekow.

W przypadku optacania rachunkéw pros o potwierdzenie wplaty.


https://zelechow.pl/program-wspieraj-seniora/

Program jest realizowany od 20 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r.
Za realizacje programu odpowiada Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Zelechowie
Seniorze, jezeli chcesz skorzystaé z pomocy zadzwon na infolinie pod numer: 22 505 11 11.

Twoja prosba zostanie przekazana do Miejsko- Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zelechowie.
Pracownik MGOPS w Zelechowie skontaktuje sie z Toba telefonicznie i ustali zakres pomocy, ktérej
potrzebujesz i dostarczy zakupy.

W jaki sposob zglosi¢ swoje potrzeby?
KROK 1.

e Zadzwon na infolinie 22 505 11 11.

 Zgtos podczas rozmowy, ze zdecydowales sie zosta¢ w domu. Zapisz date i godzine kiedy
dzwonites.

e Infolinia dziata od poniedziatku do niedzieli w godzinach 08:00-21:00

¢ Osoba przyjmujaca zgtoszenie przekaze Twoja prosbe o pomoc do Miejsko - Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zelechowie przez system Centralnej Aplikacji Statystycznej
(CAS).

KROK 2.

o Pracownik Miejsko - Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zelechowie skontaktuje sie z
Toba telefonicznie. W celu weryfikacji poda date i godzine kiedy dzwonite$ na infolinie.
Nastepnie zweryfikuje zgtoszenie i ustali w jaki spos6b mozna Ci pomdc. Poda imie i nazwisko
osoby, ktora do Ciebie przyjdzie oraz date.

e Podczas rozmowy telefonicznej, pamietaj o zapisaniu numeru do osrodka pomocy spotecznej
oraz danych osoby, ktora do Ciebie przyjdzie.

* W razie watpliwosci, zadzwon do Twojego osrodka pomocy spotecznej.

KROK 3.

e Przychodzi do Ciebie osoba, ktéra Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zelechowie
wyznaczy do pomocy. W celu weryfikacji poda imie i nazwisko. W przypadku pomocy w formie
zrobienia zakupow senior przekazuje pieniadze po dokonaniu zakupow. W przypadku optacania
rachunkéw zasady i sposob rozliczania ustala indywidualnie Miejsko - Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zelechowie, podczas pierwszego kontaktu z Toba.

e Pamietaj o zachowaniu zasad bezpieczenstwa: nos maseczke, zachowuj dystans, w miare
mozliwosci uzywaj rekawiczek jednorazowych.

KROK 4.

¢ Odbierasz zakupy od osoby, ktéra Ci pomaga z zachowaniem zasad bezpieczefistwa: nos
maseczke, zachowuj dystans, w miare mozliwosci uzywaj rekawiczek jednorazowych.

PAMIETA]!

Placisz tylko za rzeczywisty koszt zakupow, lekow i rachunkow. Ushuga realizacji pomocy
jest nieodplatna!

Kto do mnie przyjdzie, by pomadc?



Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zelechowie realizuje program na terenie gminy.
Zakupy czy ustugi moga by¢ realizowane poprzez pracownikéw Osrodka (pracownikdéw socjalnych,
asystentow rodziny, pracownikéw administracyjnych i innych), wolontariuszy lub cztonkow
ochotniczych strazy pozarnych.Czy ustuga w ramach programu jednorazowa czy moze byc
realizowana wielokrotnie?

Ustuga moze by¢ swiadczona raz w tygodniu, badz kilka razy w czasie trwania programu, ale jest to
uzaleznione od mozliwosci Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy w Zelechowie i potrzeb osoby
starszej w wieku 70 lat i wiece;j.

Czy moge zadzwoni¢ bezposrednio do osrodka pomocy spotecznej, zeby poprosi¢ o ustugi w ramach
programu?

Jesli senior jest w wieku w wieku 70+ i wymaga wsparcia moze zadzwonic¢ bezposrednio do Miejsko
- Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zelechowie pod numer tel. 25 754 11 46, jednak w
pierwszej kolejnosci rekomendujemy kontakt za pomoca infolinii 22 505 11 11.

Wytyczne do realizacji Programu Wspieraj Seniora
https://wspierajseniora.pl/

https://www.gov.pl/web/koronawirus/chronmy-osoby-starsze-rzad-tworzy-solidarnosciowy-korpus-ws

parcia-seniorow-i-zacheca-do-akcji-wspierajseniora


http://gopsmorawica.pl/wp-content/uploads/2020/10/Wytyczne-do-realizacji-Programu-Wspieraj-Seniora.pdf
https://wspierajseniora.pl/
https://www.gov.pl/web/koronawirus/chronmy-osoby-starsze-rzad-tworzy-solidarnosciowy-korpus-wsparcia-seniorow-i-zacheca-do-akcji-wspierajseniora
https://www.gov.pl/web/koronawirus/chronmy-osoby-starsze-rzad-tworzy-solidarnosciowy-korpus-wsparcia-seniorow-i-zacheca-do-akcji-wspierajseniora

